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OZNAMENIE KOMISIE

Usmernenia Komisie pre poskytovatelov velmi velkych online platforiem a velmi velkych
internetovych vyhladédvacov tykajice sa zmieriiovania systémovych rizik pre volebné procesy
podla &énku 35 ods. 3 nariadenia (EU) 2022/2065

(Text s vyznamom pre EHP)

(C/2024[3014)

1. UvoD

1.1.  Ugel a pravny ziklad

1. Online platformy a internetové vyhladdvace sa stali dolezitymi miestami verejnej diskusie a formovania verejnej
mienky a sprévania volicov. Nariadenim (EU) 2022/2065 (dalej len ,akt o digitdlnych sluzbich®) sa poskytovatelom
velmi velkych online platforiem (VLOP) a vel'mi velkych internetovych vyhladdvaov (VLOSE) () ukladd povinnost
vykondvat osobitné posudzovanie rizik a zaviest odévodnené, primerané a G¢inné opatrenia na zmiernenie rizik
vratane ,akychkolvek skutoénych alebo predvidatelnych negativnych déinkov na obéiansku diskusiu a volebné

procesy* (3).

2. Podla ¢linku 35 ods. 3 nariadenia (EU) 20222065 moze Komisia vydat usmernenia o opatreniach na zmiernenie
rizik, ktoré st poskytovatelia VLOP a VLOSE povinni prijat v stvislosti so $pecifickymi rizikami. V takychto
usmerneniach sa mozu najmid uvadzat najlepie postupy a odportcat mozné opatrenia, priCom sa ndleZite
zohladnia mozné dosledky opatreni na zdkladné prava vsetkych ziicastnenych stran zakotvené v Charte zdkladnych
prav Eurdpskej tnie (dalej len ,charta®).

3. Sirokd skdla javov tykajdcich sa online platforiem a internetovych vyhladdvacov sposobuje zvysené riziko pre
integritu volieb. Patri medzi ne okrem iného $irenie nezdkonnych nendvistnych prejavov online, hrozby spojené so
zahrani¢nou manipuldciou s informdciami a zahrani¢nym zasahovanim (dalej len ,FIMI), ako aj Sir$i jav
dezinformdcii, $irenie (ndsilného) extrémistického obsahu s cielom radikalizovat Tudi, ako aj Sirenie obsahu
Vytvoreneho prostredmctvom novych technoldgii, ako je generativna umeld inteligencia (,AI) (). Vzhladom na
viaceré volby, ktoré st v EU naplénované v nadchddzajiicich mesiacoch, vritane nadchddzajiicich volieb do
Eurdpskeho parlamentu v roku 2024, tento dokument obsahuje usmernenia zamerané na podporu poskytovatelov
VLOP a VLOSE, aby zabezpecili, Ze v pripade potreby splnia svoju povinnost zmiernit Specifické rizikd spojené
s volebnymi procesmi. Toto usmernenie zostdva vo v§eobecnosti relevantné aj po uskutocnent tychto volieb.

4. Opatrenia prijaté zo strany VLOP a VLOSE v stlade s nariadenim (EU) 2022/2065 vritane vietkych opatreni na
zmiernenie negativnych tc¢inkov na volebné procesy uvedenych v tychto usmerneniach by sa mali prijimat
s osobitnym zretefom na ochranu zdkladnych prédv zakotvenych v charte vratane prava na ludskd dostojnost,
re§pektovanie sikromného a rodinného Zivota, ochranu osobnych tdajov, slobody prejavu a prava na informécie
vratane slobody a plurality médii, slobody zdruzovania a slobody podnikania. Poskytovatelia VLOP a VLOSE by
mali venovat naleZitli pozornost potencidlnemu vplyvu opatreni na zdkladné prava vietkych zacastnenych strin
vratane zranite[nych skupin s ohladom na pristupnost a inkluzivnost opatreni.

(") Podla ¢lanku 33 aktu o dlgltalnych sluzbach st to poskytovatelia urceni Komisiou, ktorych priemerny mesaény pocet aktivnych
prijemcov ich sluZieb v Eur6pskej tnii (EU) sa rovnd 45 miliénom alebo je vyss.

() Clanok 34 ods. 1 pism. c) aktu o digitdlnych sluzbach.

() Umeld inteligencia schopnd generovat text, obrazky alebo iné médid pomocou generativnych modelov.
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1.2.

V tychto usmerneniach sa uz zohladfuji nadchddzajice povinnosti ulozené poskytovatelom VLOP a VLOSE
v nariadeni (EU) 2024/900 o transparentnosti a cieleni politickej reklamy (dalej len ,nariadenie o politickej
reklame”) (%), ako aj v pripravovanom nariadeni, ktorym sa stanovuji harmonizované pravidld v oblasti umelej
inteligencie (dalej len ,akt o umelej inteligencii) (), ktoré st v procese prijimania zikonodarcom EU, ako aj
dobrovolné zdvizky, ktoré poskytovatelia VLOP a VLOSE prijali v rdmci paktu o umelej inteligencii, ze budd
dodrziavat povinnosti stanovené v akte o umelej inteligencii pred nadobudnutim jeho ﬁéirmosti (). Poskytovatelia
VLOP a VLOSE st povinni dodrziavat tieto pravne zdvizné pravidld, ked sa zatni uplatiiovat, a to v rozsahu, ktory
sa na nich vztahuje.

Poskytovatelia VLOP a VLOSE musia dodrZiavat svoje povinnosti podla nariadenia (EU) 2022/2065. Tieto
usmernenia by sa mali vnimat v rdmci podpory poskytovatelov VLOP a VLOSE pri zabezpec¢ovan{ dodrziavania
povinnosti podla ¢lanku 35 uvedeného nariadenia vo vztahu k rizikim pre volebné procesy. Okrem povinnosti
zaviest odovodnené, primerané a G¢inné opatrenia na zmiernenie rizik stvisiacich s volebnymi procesmi podla
¢lanku 35 nariadenia (EU) 2022/2065 musia poskytovatelia VLOP a VLOSE dodrZiavat vietky ostatné prdvne
povinnosti uvedené v nariadeni (EU) 2022/2065, ktoré mozu byt relevantné pre volby. Patria medzi ne okrem
iného cldnky 14 a 17 o obchodnych podmienkach a odévodneni, ¢linky 27 a 38 o odporicacich systémoch,
¢lanky 36 a 48 o mechanizmoch reakcie na krizu a protokoloch, ¢lanky 15, 24, 37 a 42 o transparentnosti
a nezavislych auditoch, ¢ldnky 26 a 39 o transparentnosti online reklamy a ¢ldnok 40 o pristupe k ddajom a ich
kontrole.

Systémové rizikd pre volebné procesy sa mozZu prejavit aj prostrednictvom posiliiovania a potencidlne rychleho
a rozsiahleho $irenia obsahu, ktory je podla eurdpskych pravnych predpisov alebo pravnych predpisov ¢lenskych
Stitov nezakonny, napriklad hrozieb, nésilného extrémistického a teroristického obsahu, nezdkonnych
nendvistnych prejavov alebo online obtfaZovania politickych kandiddtov alebo funkciondrov, novindrov,
organizatorov volieb alebo inych 0s6b zapojenych do volebného procesu. Za osobitnii pozornost stoja ¢lanky 9,
10, 16 a 22 nariadenia (EU) 2022/2065 o nezakonnom obsahu, ktoré sa tykaju prlkazov konat proti nezdkonnému
obsahu a prikazov na poskytnutie informaécif, ako aj mechanizmov oznamovania a prijimania opatreni a ustanovenia
o doveryhodnych nahlasovateloch.

Podnety pre usmernenia a sdvisiace politické iniciativy

Tieto usmernenia vychddzaji zo série dialogov o pripravenosti v oblasti integrity volieb, ktoré Komisia v spolupraci
s prislusnymi vnétrostdtnymi orgdnmi viedla s viacerymi poskytovatelmi VLOP a VLOSE po tom, ako sa koncom
augusta 2023 zacalo uplatiiovat nariadenie (EU) 2022/2065 pre prvych 19 uréenych sluzieb (). Na téely pripravy
konec¢nej verzie tychto usmerneni Komisia zorganizovala prieskumni konzultdciu (¥), ktord bola uverejnend
8. februdra 2024 a ukoncend 7. marca 2024, ako aj cielené konzulticie o ndvrhu verzie usmerneni vo forme
vymeny ndzorov za okrdhlym stolom, a to aj s organizdciami obcianskej spolo¢nosti a poskytovatelmi VLOP
a VLOSE. Okrem toho Komisia pri finalizdcii usmerneni spolupracovala s koordindtormi digitdlnych sluzieb
prostrednictvom zasadnuti Eurépskeho vyboru pre digitalne sluzby.

EU zavidza nové pravidla tykajice sa transparentnosti a cielenia politickej reklamy (europa.eu).
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-welcomes-political-agreement-artificial-intelligence-act.
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-pact.

Komisia zorganizovala ad hoc stretnutia s poskytovatelmi VLOP a VLOSE v dvojstrannej forme, ako aj za pritomnosti vnitrostatnych
orgdnov, kde sa konali volby, s cielom ziskat informdcie o existujiicich postupoch a ad hoc politikdch na rieSenie rizik stvisiacich
s volbami.

Na konzultaciu prislo 77 odpovedi, ktorych sthrn je k dispozicii v dokumente: Public consultation on draft guidelines for Providers of
Very Large Online Platforms (VLOPs) and Very Large Online Search Engines (VLOSEs) on the Mitigation of Systemic Risks for Electoral
Processes: A summary and analysis of responses [Verejnd konzultdcia o ndvrhu usmerneni pre poskytovatelov velmi velkych online
platforiem (VLOP) a vel'mi velkych internetovych vyhladdvacov (VLOSE) tykajicich sa zmierfiovania systémovych rizik pre volebné
procesy: suhrn a analyza odpovedi].

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/3014/oj
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9. Vrozsahu, ktory je relevantny z hladiska siladu VLOP a VLOSE s nariadenim (EU) 20222065, sa v usmerneniach
zohladnujii aj viaceré zdvizky a opatrenia na obmedzenie $irenia online dezinformdcii obsiahnuté v Kédexe
postupov proti $ireniu dezinformdcii (°), ktory je prvym celosvetovym rdmcom v digitdlnej oblasti Veden)’lm
odvetvim a zdrojom najlepsich postupov odvetvia na riesenie dezinformécif. Zohladfiuje sa v nich aj praca, ktort
vykonali institticie EU a ¢lenské stity v oblasti zahranicnej manipuldcie s informdciami a zahraniéného zasahovania
(FIMI), najma komplexny rdmec, ktory poskytuje stibor nastro;ov EU pre oblast FIMI, a neddvna spréva Eurépskej
sluzby pre vonkajsiu ¢innost (ESVC) o hrozbach FIMI (°) zameran4 na reakcie na FIMI v stivislosti s volbami.

10.  Tieto usmernenia doplnajti politiky Komisie v oblasti demokracie a slobodnych, spravodlivych a odolnych volieb
vratane akéného plinu pre eurépsku demokraciu z roku 2020 ("), balika ,Demokracia a integrita volieb“, ktory
Komisia predlozila v roku 2021 ('), a neddvno balika opatreni v oblasti obrany demokracie z roku 2023 (%) a prace
Eurdpskej siete pre spolupracu v oblasti volieb (**) na podporu spoluprace medzi vnatrostatnymi volebnymi siefami
prislusnych organov. Balik opatreni v oblasti obrany demokracie obsahuje okrem iného rozsiahle odporﬁéania
¢lenskym $tdtom, vnitrostitnym a eurdpskym politickym strandm, politickym naddcidm a organizdcidm, ktoré sa
zaoberajti kampanami, tykajice sa inkluzivnych a odolnych volebnych procesov v EU a posilnenia eurépskeho
charakteru a u¢inného priebehu volieb do Eurépskeho parlamentu (**). Ako sa uvddza v tychto odportcaniach,
Komisia bude podédvat spravy o priebehu volieb do Eurépskeho parlamentu. Ozndmenie Komisie o obrane
demokracie obsahuje aj postdenie rizik sdvisiacich s volebnymi procesmi a ob¢ianskou diskusiou okrem iného
z hladiska vykondvania akéného planu pre eurépsku demokraciu a malo by sa zohladnit (*9).

1.3. Prehlad

11.  Struktdra tychto usmernent je takéto:

a) v oddiele 1 sa uvadza Gcel a pravny zdklad, podnety a iné stvisiace politické iniciativy a $truktira tychto
usmernent;

b) voddiele 2 sa stanovuje rozsah pdsobnosti tychto usmerneni;

¢) v oddiele 3 sa stanovuji hlavné vecné usmernenia tykajlice sa opatreni na zmiernenie systémovych rizik
stvisiacich s volebnymi procesmi. Konkrétne pododdiely sa tykaji posilnenia vnitornych procesov; opatreni
na zmiernenie rizik pre volebné procesy; opatreni na zmiernenie rizik sdvisiacich s generativnou umelou
inteligenciou; spoluprace s orgainmi EU a vniitrostitnymi orgnmi, nezav1slym1 expertmi a organizdciami
ob¢ianskej spolocnosti; procesu zavddzania opatreni na zmiernenie rizik pocas volieb a po nich; a osobitnych
usmernen{ pre volby do Eurépskeho parlamentu;

d) voddiele 4 st uvedené dalsie kroky a zdvery.
2. ROZSAH POSOBNOSTI USMERNENI

12.  Usmernenia st uréené poskytovatelom VLOP a VLOSE, ktorych sluzby nest rizikd skutoén}?ch alebo
predvidatelnych negativnych ti¢inkov na volebné procesy vyplyvajice z ndvrhu, fungovania a pouZivania tychto
sluzieb v zmysle clinku 34 nariadenia (EU) 2022/2065. Podla ¢linku 35 ods. 1 uvedeného nariadenia
poskytovatelia VLOP a VLOSE zaved odovodnené, primerané a G¢inné zmieriujiice opatrenia prispdsobené
konkrétnym zistenym systémovym rizikdm.

() hittps://disinfocode.eu/introduction-to-the-code/.

(") https:|/[www.eeas.europa.eu/eeas|2nd-eeas-report-foreign-information-manipulation-and-interference-threats_en.

(") https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/new-push-european-democracy/protecting-democracy_sk.

(") https://commission.europa.eu/publications/reinforcing-democracy-and-integrity-elections-all-documents_en.

(") https://commission.europa.eu/publications/defence-democracy_en.

(" https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/eu-citizenship-and-democracy/democracy-
and-electoral-rights/european-cooperation-network-elections_en.

(") https:|[eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A32023H2829.

(") https:/[eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A52023DC06 30.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/3014/oj
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14.

15.

16.

17.

3.1.

18.

V ¢lanku 35 ods. 1 nariadenia (EU) 2022/2065 sa uvadza netiplny zoznam zmierfiujiicich opatreni, ktoré mozu
poskytovatelia VLOP a VLOSE prijat na rieSenie systémovych rizik, ktoré identifikuji v procese postidenia rizik
a ktoré ich sluzby a s nimi savisiace systémy vratane algoritmickych systémov vyvolavaju alebo ktoré vyplyvaja
z pouZivania ich sluzieb. V tychto usmerneniach sa tento zoznam dalej rozpractiva, stanovujii sa v nich najlepsie
postupy a odportéaji sa opatrenia na zmiernenie rizik, ktoré sa tykaji najmi rizik sdvisiacich s volebnymi
procesmi.

Opatrenia uvedené v tychto usmerneniach nepredstavuji vycerpévajiici zoznam odportcani pre poskytovatelov
VLOP a VLOSE vo vsetkych pripadoch. Vhodné opatrenia na zmiernenie rizik zdvisia od konkrétnej sluzby
a konkrétnych systémovych rizik identifikovanych podla ¢linku 34 nariadenia (EU) 2022/2065.

Poskytovatelia VLOP a VLOSE by mali tieto usmernenia uplatiiovat na volebné procesy v ¢lenskych 3tdtoch vratane
vnutro§tatnych volieb a volieb do Eurdpskeho parlamentu. To by malo zahfnat opatrenia pocas predvolebného,
volebného a povolebného obdobia (V). Zmieriiujice opatrenia by sa mali uplatiiovat aj v pripade regiondlnych
a miestnych volieb alebo referend, ak by sa pri posudzovani rizik dospelo k zdveru, ze v pripade tychto volebnych
procesov existuju skutoéné alebo predvidatelné negativne tcinky.

Tieto usmernenia sa vztahuji na uplatiiovanie ¢ldnku 35 ods. 1 nariadenia (EU) 2022/2065. Podl'a ¢lanku 35 ods. 2
vybor v spoluprici s Komisiou raz rocne uverejiiuje komplexné spravy, ktoré budi obsahovat identifikdciu
a posudenie najvyznamnejsich a najcastejsie sa opakujicich systémovych rizik, ktoré nahldsili poskytovatelia VLOP
alebo VLOSE alebo ktoré boli identifikované prostrednictvom inych informaénych zdrojov.

V siilade s odovodnenim 103 nariadenia (EU) 2022/2065 mozu tieto usmernenia slaZit aj ako zdroj indpiracie pre
poskytovatelov online platforiem alebo vyhladdvacov, ktori neboli oznaceni ako VLOP alebo VLOSE a ktorych
sluzby vyvolavajii podobné rizikd. MoZu takisto slizit ako referencia pre priebezny vyskum a analyzu d¢innosti
opatreni na zmiernenie rizik v reakcii na rizikd stivisiace s volebnymi procesmi. Ak sa zmierfiujiice opatrenia
a najlepsie postupy odporacané v tychto usmerneniach vztahuji na volebné procesy vo vieobecnosti,
poskytovatelia VLOP a VLOSE mozu zvézit zachovanie zavedenych opatreni a postupov, ak je to vhodné, na
ochranu verejnej diskusie mimo volebnych procesov, s ohladom na vplyv, ktory to moze mat na zdkladné prava.

OPATRENIA NA ZMIERNENIE RIZiK SPECIFICKE PRE VOIBY

Posilnenie vndtornych procesov

S cielom prisposobit opatrenia na zmiernenie zistenych rizik pre volebné procesy by poskytovatelia VLOP a VLOSE
mali zvazit posilnenie vndtornych procesov v stlade s clinkom 35 ods. 1 pism. f) nariadenia (EU) 2022/2065.
Opatrenia na zmiernenie rizik by sa mali okrem iného riadif informdaciami o prvkoch, ako st pritomnost a ¢innost
politickych subjektov v danej sluzbe, prislusné diskusie na platforme a jej vyuzivanie v stvislosti s volbami, pocet
pouzivatelov v ¢lenskom 3tite, ked st v iom vyhldsené konkrétne volby, a ddaje o predchddzajicich pripadoch
tykajticich sa taktik, technik a postupov manipulacie s informaciami.

(") Volebny cyklus Rady Eurépy — volby (coe.int).

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/3014/oj
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

Vnatorné procesy by mali identifikovat a spristupnit prislusné informadcie, analyzy a daje, ktoré umoznia navrhnat
a kalibrovat opatrenia na zmiernenie vSetkych skuto¢nych alebo predvidatelnych rizik, ktoré by mohli vyplyvat
z informdcii o volbéch, ktoré sa vyhladdvaji, uverejiiuji alebo ku ktorym sa pristupuje prostrednictvom sluzieb
poskytovanych prostrednictvom VLOP a VLOSE. Mohlo by to okrem iného zahffat informdacie o politickych
strandch alebo kandidatoch, stranickych programoch, manifestoch alebo inych politickych materidloch alebo
stvisiacich informdcidch na dcely organizovania podujati, ako st demonstricie alebo zhromazdenia, kampane,
ziskavanie finanénych prostriedkov alebo iné stvisiace politické ¢innosti. Vniitorné procesy na zhromazdovanie
a uverejiiovanie analyz a tdajov, ktoré st podkladom pre ndvrh a kalibrdciu opatreni na zmiernenie rizik, ktoré
zavddzaju poskytovatelia VLOP a VLOSE, zabezpecuji stlad s prislusnymi prédvnymi predpismi o ochrane
udajov (*9).

Vniitorné procesy by sa mali posilnit s cielom zabezpecit, Ze névrh a kalibricia zmierfiujicich opatreni st vhodné
vzhladom na $pecifické regiondlne, miestne a jazykové savislosti, v ktorych sa budd pouzivat. Preto sa
poskytovatelia. VLOP a VLOSE okrem iného vyzyvajii, aby zabezpelili, Ze zozbierané informdcie a analyzy
o rizikdch Specifickych pre miestne siivislosti a informdcie Specifické pre clenské Stity na vniitrostitnej,
regiondlnej afalebo miestnej trovni budidi bezproblémovo spristupnené subjektom zodpovednym za ndvrh
a kalibrdciu opatreni na zmiernenie rizik.

Zaroven sa odportca, aby poskytovatelia mali primerané zdroje na moderovanie obsahu s miestnymi jazykovymi
sposobilostami a znalostami vniitrostatnych afalebo regiondlnych stvislosti a $pecifik. Komisia takisto odportica,
aby poskytovatelia zabezpecili primerané vniitorné postupy na zohladnenie nezdvislych analyz stavu slobody
a plurality médii, ako je Monitorovanie plurality médii (**), znalosti iniciativ a ukazovatelov medidlnej gramotnosti
a informdcie o existencii priestoru pre organizacie ob¢ianskej spolo¢nosti, ktory umoziiuje Gi¢ast na tvorbe politiky
a obcianskej diskusii. Do tivahy by sa mala brat aj schopnost vietkych prislusnych zmierfiujiicich opatreni G¢inne
fungovat v miestnych jazykovych a volebnych stivislostiach.

S cielom posilnit vnttorné procesy a zdroje v konkrétnych volebnych stivislostiach by poskytovatelia VLOP a VLOSE
mali zvézit, Ze pred kazdym jednotlivym volebnym obdobim vytvoria $pecializovany, jasne identifikovatelny
interny tim (pozri aj oddiel 3.5. ,Pocas volebného obdobia®). Pridelené zdroje pre tento tim by mali byt primerané
rizikdm identifikovanym pre dané volby vritane persondlneho obsadenia osobami s odbornymi znalostami
$pecifickymi pre dany clensky $tat, ako st miestne, kontextové a jazykové znalosti. Tim by mal pokryvat vsetky
relevantné odborné znalosti vratane oblasti, ako st moderovanie obsahu, overovanie faktov, narasanie hrozieb,
hybridné hrozby, kybernetickd bezpe¢nost, dezinformdcie a FIMI, zdkladné prava a ducast verejnosti,
a spolupracovat s prislusnymi externymi odbornikmi, napriklad s centrami Eurépskeho strediska pre
monitorovanie digitdlnych médif (EDMO) a nezavislymi organizdciami na overovanie faktov ().

Komisia odporuca, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE vo svojich obchodnych podmienkach ur¢ili obdobie, pocas
ktorého budt zavedené opatrenia a zdroje, ktoré st 3pecifické pre zmiernenie rizik pre volebny proces. Urcité
opatrenia na zmiernenie rizik, ako st dodato¢né vnatorné procesy alebo Specializované timy, mézu byt potrebné
len v ur¢itom volebnom obdobi v zavislosti od rizika daného poskytovatela a $pecifik prislusnych volieb.

Niektoré ¢lenské Stity navySe maju podla vnutrostitnych prévnych predpisov stanovené obdobie na volebnd
kampan, zatial ¢o iné nie. Poskytovatelia VLOP a VLOSE by mali tdto skutocnost zohladnit. V stlade s poznatkami
o o¢akdvanom vyvoji hrozieb pocas volieb z druhej spravy ESVC o zahrani¢nej manipuldcii s informaciami
a zahrani¢nom zasahovani (FIMI) (*') Komisia odpori¢a, aby sa v zdvislosti od postdenia rizika pre konkrétne volby
a s prihliadnutim na platné volebné postupy zaviedli a fungovali opatrenia na zmiernenie rizika aspon jeden az Sest
mesiacov pred volebnym obdobim a pokracovali aspon jeden mesiac po volbach.

(') To zahffa nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani

osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov).

(**) https://cmpf.eui.eu/media-pluralism-monitor/.
(*) Pozri oddiel 3.4 ,Spolupraca s vnitro$titnymi orgdnmi, nezdvislymi expertmi a organizdciami obcianskej spolo¢nosti®.
(') ESVC - Druhd sprava o hrozbach FIMI - janudr 2024_0.pdf (europa.eu).
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25. 'V zavislosti od konkrétneho kontextu sa zmierfiujiice opatrenia zvycajne zintenzivnia v obdobi pred ditumom
konania volieb, pri¢om sa zohladnia vnitrostitne pravidld tykajice sa volieb, zvysené riziko hrozieb a potreba
poskytnit presné informdcie o postupoch pri hlasovani.

3.2.  Opatrenia na zmiernenie rizik pre volebné procesy

26. Opatrenia na zmiernenie systémovych rizik pre volebné procesy by sa mali opierat najmid o odvetvové normy
stanovené v Kodexe postupov proti §ireniu dezinformdcif a inych prislusnych odvetvovych kédexoch EU, ako je
kddex spravania tykajiici sa nezdkonnych nendvistnych prejavov na internete, a o existujice najlepsie postupy,
napriklad tie, ktoré zverejiiuje internetové forum EU, tie, ktoré st zdokumentované v obsahovo-agnostickom ramci
integrity volieb pre online platformy (*) a v programe integrity volieb InstitGtu pre integritu (*’), ako aj
o odporacania obcianskej spolocnosti, ako sii odportcania Unie obéianskych slobod pre Eurépu a Eurépskeho
partnerstva pre demokraciu (*).

3.2.1. Osobitné zmierfiujtice opatrenia

27.  Opatrenia na zmiernenie systémovych rizik pre volebné procesy by mali zahffiaf najmd opatrenia v tychto
oblastiach:

a) Pristup k oficidlnym informécidm o volebnom procese. S cieclom zvysit volebnii ticast a zabrénit $ireniu
mylnych informdcii, dezinformdcif a FIMI o samotnom volebnom procese je najlepsim postupom pre
poskytovatelov. VLOP a VLOSE ulah¢it pristup k oficidlnym informdcidm o volebnom procese vritane
informdcii o tom, ako a kde volit, a to na zdklade oficidlnych informdcii od volebnych orgdnov prislusnych
¢lenskych statov. Takéto informdcie by sa mohli poskytovat napriklad prostrednictvom informaénych panelov,
bannerov, vyskakovacich okien, zdsahov do vyhladdvania, odkazov na webové sidla volebnych orginov,
osobitnych zdloZiek s informdciami o volbach alebo osobitnej Casti platformy. Pri navrhovani a realizdcii
takychto zmiernujiicich opatreni Komisia odportéa, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE zohladnovali zdsady,
ako sti inkluzivnost a pristupnost.

b) Iniciativy zamerané na medidlnu gramotnost. Najlepsim postupom pre poskytovatelov VLOP a VLOSE je
spolupracovat na iniciativach a kampaniach zameranych na medidlnu gramotnost so zameranim na volby,
realizovat ich, investovat do nich a zapdjat sa do nich s cielom podporit kritické myslenie a zlepsit zru¢nosti
pouzivatelov pri rozpoznédvani dezinformdcii a manipula¢nych technik, ktoré siivisia aj s generativnou umelou
inteligenciou. To by sa mohlo dosiahnut tymito krokmi:

i) Spolupréca s miestnymi organizdciami zameranymi na medidlnu gramotnost, ako aj s prislusnymi
zdruZeniami, skupinami a siefami, financnd podpora, uverejiiovanie a integracia iniciativ a kampani
stvisiacich s volbami na tejto platforme, a to aj prostrednictvom rozvoja spolo¢nych iniciativ. Miestne
organizdcie zamerané na medidlnu gramotnost predstavuji cenny zdroj, pokial ide o znalost
miestneho kontextu a cielového publika. Komisia odporica vyuzit sief EDMO a jej centrd a expertnil
skupinu Komisie pre medidlnu gramotnost na vyhladanie prislusnych organizacii na drovni ¢lenskych
§tatov.

(*) Demokracia podla ndvrhu — Accountable Tech.
(¥) Volebny program — Institit pre integritu.
(*) Akt o digitdlnych sluzbach: Nové postidenia rizik na ochranu obéianskej diskusie a volebnych procesov liberties.eu.
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ii) Vypracovanie a uplatfiovanie inokulaénych opatreni, ktoré preventivne buduji odolnost voci
moznym a olakdvanym dezinformaénym narativom a manipulaénym technikim prostrednictvom
informovania a pripravy pouzivatelov. Takéto opatrenia by mali zohladnovat $pecificky miestny
kontext, v ktorom sa vykondvajd, a mali by sa doplnit o dalsie opatrenia poskytujiice pouzivatelom
spolahlivé informdcie. Inokula¢né opatrenia moézu mat rozne formy vritane napr. gamifikovanych
intervencii, ako je Gi¢ast na online hrich o vytviran{ dezinformdcii, ktoré podporuja kritickii reflexiu
taktik pouzivanych na ovplyviiovanie (¥), videf alebo inych typov obsahu (*), a ak je to mozné, mali by
sa realizovat v aplikdcidch, aby sa podporil lahky pristup.

iif) Pri navrhovan{ kampani v oblasti medidlnej gramotnosti sa odporuca, aby poskytovatelia VLOP alebo
VLOSE zohladfovali $pecifické narativy, ako aj taktiky, techniky a postupy, ktoré prispievaja
k systémovym rizikdm, ktoré sa mozu pravdepodobne vyskytnit pred volbami, pocas nich a po nich,
v stilade s pristupom prisposobenia zmierfiujiicich opatreni prisluSnému vndtrostitnemu kontextu
a cielovym skupindm.

¢) Opatrenia s cielom poskytovat pouZzivatelom viac kontextovych informdcii o obsahu a dctoch, ktorymi
sa zaoberaju. Medzi priklady patria:

i) Oznacovanie overovania faktov, pokial ide o identifikované dezinformdicie a obsah FIMI, ktoré
poskytujt nezavisli overovatelia faktov a timy na overovanie faktov nezavislych medidlnych organizcii.
Pokrytie overovania faktov by sa malo rozsirit na celii EU a jej jazyky, okrem iného prostrednictvom
posilnenia spoluprdce s miestnymi overovatelmi faktov pocas volebnych obdobi, integricie
a prezentdcie obsahu stvisiaceho s volbami, ako aj vyuZivania mechanizmov na pomoc pri zvySovani
ich vplyvu na publikum. Oznaovanie overovania faktov by malo byt pristupné a napisané
zrozumitelnym jazykom.

ii) Vyzvy a upozornenia, ktoré pouzivatelov nabadaja, aby si precitali obsah a pred jeho uverejnenim
zhodnotili jeho presnost a zdroj.

i) Jasné, viditelné a nezavddzajiice oznacenia oficidlnych d&tov, ako aj tictov poskytujicich autoritativne
informdcie o volebnom procese, ako st ticty volebnych orgdnov, vratane zdkladu, na ktorom sa takéto
overovanie vykondva. Kritérid, ktoré vedt k oznaceniu actu ako ,oficidlneho”, by mali byt Tahko
dostupné a uvedené v lahko zrozumitelnom jazyku, aby sa zabranilo tomu, Ze takéto oznacenia dodajii
doveryhodnost u¢tom vydavajiicim sa za oficidlne Gcty, napriklad acty volebnych orgdnov.

iv) Jasné, viditelné a nezavadzajice oznaCovanie wétov kontrolovanych clenskymi $tdtmi, tretimi
krajinami a subjektmi kontrolovanymi alebo financovanymi subjektmi kontrolovanymi tretimi
krajinami.

V) Niéstroje a informdcie, ktoré pomdzu pouZivatelom posidit doveryhodnost informacnych

zdrojov, napriklad znacky doveryhodnosti zamerané na integritu zdroja, zaloZené na transparentnych
metodikdch a vypracované nezdvislymi tretimi stranami.

vi) Iné ndstroje na posidenie pdvodu, histdrie tprav, pravosti alebo presnosti digitdlneho obsahu. Tie
pomdhaji pouzivatelom skontrolovat pravost alebo identifikovat pévod ¢&i zdroj obsahu stvisiaceho
s volbami.

vii)  Zavedenie w¢innych vnitornych opatreni na boj proti zneuZivaniu ktoréhokolvek z uvedenych
postupov a ndstrojov, najmd proti zneuZivaniu procesu overovania oznacenych ti¢tov a obsahu.

(¥) Traberg, C. S., Roozenbeek, J. a van der Linden, S. (2022). Psychological Inoculation against Misinformation: Current Evidence and
Future Directions (Psychologickd inokuldcia proti mylnym informdcidm: stiasné dokazy a budice smery). The Annals of the
American Academy of Political and Social Science, 700(1), 136 — 151. https:|/doi.org/10.1177/00027162221087936.

(*) Jon Roozenbeek a kol., Psychological inoculation improves resilience against misinformation on social media (Psychologickd
inokuldcia zvySuje odolnost vo¢i mylnym informdcidm v socidlnych médidch). Sci. Adv.8,eab06254(2022).DOL:10.1126/
sciadv.ab06254.
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d) Odporiicacie systémy mozu zohrdvat vyznamni tlohu pri formovani informaéného prostredia a verejnej
mienky, ako sa uvddza v odovodneniach 70, 84, 88 a 94, ako aj v cldnku 34 ods. 2 nariadenia
(EU) 2022/2065. S cielom zmiernit riziko, ktoré mozu takéto systémy predstavovat vo vztahu k volebnym
procesom, by poskytovatelia VLOP a VLOSE mali zvézit:

i) zabezpe(it, aby boli odportcacie systémy navrhnuté a nastavené tak, aby pouzivatelom poskytovali
zmysluplny vyber a kontrolu nad ich kandlmi s nélezitym ohladom na rozmanitost a pluralitu médif;

ii) zaviest opatrenia na zniZenie vyznamu dezinformdcii v stvislosti s volbami na zdklade jasnych
a transparentnych metdd, napr. pokial ide o klamlivy obsah, ktory bol overeny ako nepravdivy alebo
pochddza z G¢tov, o ktorych sa opakovane zistilo, Ze $iria dezinformdcie;

iii) zaviest opatrenia na obmedzenie $irenia klamlivého, nepravdivého alebo zavddzajiceho obsahu
vytvoreného umelou inteligenciou v stvislosti s volbami prostrednictvom svojich odportacich
systémov;

iv) pravidelne posudzovat vykonnost a vplyv odportcacich systémov a riesit vSetky vznikajice rizikd alebo

problémy stvisiace s volebnymi procesmi, a to aj prostrednictvom aktualizdcie a zdokonalovania
politik, postupov a algoritmov;

V) zaviest opatrenia na zabezpecenie transparentnosti v savislosti s ndvrhom a fungovanim odporacacich
systémov, najmd pokial ide o tidaje a informdcie pouzivané pri navrhovani systémov, ktoré podporujii
pluralitu médif a rozmanitost obsahu, s cielom ulah¢it kontrolu a vyskum tretich stran;

vi) spolupracovat s externymi stranami pri vykondvani testovania tychto systémov protistranou a cviceni
prostrednictvom ¢Eerveného timu tykajicich sa tychto systémov s cielom identifikovat potencidlne
rizikd, ako st rizikd vyplyvajice zo zaujatosti, nichylnosti na manipuldciu alebo posiliovania mylnych
informdcii, dezinformacii, FIMI alebo iného $kodlivého obsahu.

e) Politickd reklama. Poskytovatelom VLOP a VLOSE sa odportica, aby sa pripravili na nadobudnutie ti¢cinnosti
nariadenia (EU) 2024/900 o transparentnosti a cieleni politickej reklamy (dalej len ,nariadenie o politickej
reklame*) a aby venovali osobitnt pozornost ustanoveniu o nediskrimindcii (¢lanok 5 ods. 1), ktoré nadobudne
ucinnost 20 dni po uverejneni nariadenia 20. marca 2024 (¥'). Vsetci poskytovatelia online platforiem st
zodpovedni za zabezpelenie dodrZiavania tohto ustanovenia. V tomto nariadeni sa politickd reklama
vymedzuje ako priprava, umiestiiovanie, propagacia, uverejnenie, dodanie alebo $irenie posolstiev politickymi
subjektmi, pre politické subjekty alebo v ich mene, pokial nemaji ¢isto sikromnd alebo cisto komeréni
povahu; alebo ktoré mozu ovplyvnit a sti navrhnuté tak, aby ovplyvmh spravanie pri hlasovani alebo Vysledok
volieb, referenda alebo legislativny & regulacny proces na trovni EU alebo na vndtrostatnej, reglonalneJ ¢
miestnej trovni. Poskytovatelia VLOP a VLOSE sa nabddajd, aby pri uplatiiovani tychto usmerneni zohladnili
vymedzenie pojmov uvedené v nariadeni. Ak poskytovatel VLOP alebo VLOSE pontika moZznost umiestnit vo
svojej sluzbe politickd reklamu, Komisia odportca, aby pri plneni povinnosti stanovenych v ¢lanku 26
nariadenia (EU) 2022/2065 a v stlade s prlpravovanym nariadenim o transparentnosti a cieleni politickej
reklamy boli tieto reklamy oznaené jasnym, zretelnym a jednoznaénym spdsobom a v redlnom Case, aby
pouzivatelia pochopili, Ze zobrazeny obsah obsahuje politickti reklamu. Okrem toho by pouzité oznacenia
mali zostat zachované aj pri uverejfiovani pouzivatelmi na tej istej platforme. Komisia takisto odportca, aby
poskytovatelia VLOP a VLOSE zosuladili svoje politiky s nariadenim o politickej reklame pred nadobudnutim
jeho G¢innosti, ¢im sa doplna]u pravne povinnosti vyplyvajice z ¢ldnkov 26 a 39 nariadenia (EU) 2022/2065,
a to najma v tychto oblastiach:

(¥) https:|[eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=OJ:L_202400900&pk_campaign=todays_O]&pk_source=EURLEX&pk_me
dium=X&pk_keyword=trasparency_of_political_advertising&pk_content=regulation&pk_cid=EURLEX_todaysO]. Clanok 3 a ¢lanok 5
ods. 1 sa za¢nd uplatiiovat v dent nadobudnutia G¢innosti 9. aprila 2024. Zvy3ok nariadenia sa za¢ne uplatiiovat 9. oktobra 2025.
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i) Poskytniit pouzivatelom informdcie o politickej reklame, ktorti vidia, ako je identita sponzora
a pripadne subjekt, ktory sponzora kontroluje; obdobie, pocas ktorého ma byt politické reklamné
ozndmenie uverejnené, dodané alebo $irené; sithrnné sumy a sihrnnd hodnota inych vyhod, ktoré
ziskali poskytovatelia sluzieb politickej reklamy; ako aj zmysluplné informdcie o hlavnych parametroch
pouzitych na urenie prijemcu, ktorému sa reklama predklada.

ii) Udrziavat verejne pristupny archiv politickych rekldm s moZnostou vyhladdvania, aktualizovany ¢o
najblizsie k redlnemu casu. Zahffla minimdlne celkovy pocet prijemcov sluzby, ktorych reklama
oslovila, a pripadne stihrnné ¢isla rozclenené podla ¢lenskych $titov pre skupinu alebo skupiny
prijemcov, na ktoré bola reklama konkrétne zamerand, ako sa ukladd v ¢ldnku 39 nariadenia
(EU) 20222065, a moze zahffiaf aj napr. sthrnné sumy a sthrnnd hodnotu inych vyhod, ktoré
poskytovatelia ziskali, pocet zobrazeni a geografické oblasti, v ktorych bola reklama prezentovana.

iii) Ak vo svojich sluzbdch nepovolujii politickii reklamu, musia mat zavedené cinné systémy
overovania a prijat potrebné opatrenia na zabezpecenie naleZitého presadzovania tohto rozhodnutia.

iv) Zabezpecit, aby boli zavedené primerané politiky a systémy na zabrdnenie zneuZivania reklamnych
systémov na $irenie zavadzajicich informdcii, dezinformacii a FIMI v stvislosti s volebnymi procesmi
vratane klamlivého obsahu vytvoreného generativnou umelou inteligenciou.

Influenceri mozu mat vyznamny vplyv na volebné rozhodnutia prijimatelov sluzby, kedze sa Coraz viac
podielaji na ulahcovani politickej diskusie online. V tejto stivislosti a v zdujme zvy3enia transparentnosti by
poskytovatelia VLOP a VLOSE mali:

i) Poskytnat funkciu, ktord umozni influencerom deklarovat, ¢i obsah, ktory poskytujd, je politickou
reklamou alebo ju obsahuje, vratane identity sponzora a pripadne subjektu, ktory sponzora v konenom
dosledku kontroluje; obdobie, pocas ktorého ma byt politické reklamné oznidmenie uverejnené, dodané
alebo $irené; stthrnné sumy a stihrnnd hodnota inych vyhod, ktoré ziskali poskytovatelia sluzieb politickej
reklamy; obdobie zobrazenia, ako aj zmysluplné informdcie o hlavnych parametroch pouzitych na urcenie
prijemcu, ktorému sa reklama predklada.

ii) Zabezpecit, aby ostatni prijemcovia sluzby mohli jasnym, zretelnym a jednoznaénym sposobom
a v redlnom case identifikovat, a to aj prostrednictvom vyrazného oznacenia, Ze poskytnuty obsah je
politickou reklamou alebo ju obsahuje, ako sa uvadza vo vyhldseni influencera.

Demonetizicia dezinforma¢ného obsahu. Komisia odporica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE mali
zavedené cielené politiky a systémy na zabezpecenie toho, aby umiestiiovanie reklamy neposkytovalo finan¢né
stimuly na Sirenie dezinformdcii a FIMI v suvislosti s volebnymi procesmi a nendvistného, (ndsilného)
extrémistického alebo radikalizujiceho obsahu, ktory moéze ovplyvnit jednotlivcov pri ich rozhodovani vo
volbéch.

Integrita sluZieb. Poskytovatelia VLOP a VLOSE by mali zaviest vhodné postupy na zabezpecenie vcasného
a ucinného odhalenia a prerusenia manipuldcie so sluzbou, ak ju identifikovali ako relevantné systémové
riziko, priom by mali zohladnit najlepsie dostupné dokazy. Do svojich obchodnych podmienok moézu
napriklad zahrnatf osobitné pravidld proti vytvdraniu neautentickych wétov alebo botnetov (ktoré mozu
zahffiaf automatizované, Ciastocne automatizované alebo neautomatizované tcty) alebo podvodnému
pouzivaniu sluzby.

i) Komisia odporica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE vypracovali a presadzovali svoje pravidld, ktoré
zabrdnia klamaniu prostrednictvom vyddvania sa za kandiddtov, nasadzovaniu klamlivych
manipulovanych médii, pouZivaniu falo$nych zdvizkov, netransparentnych platenych posolstiev alebo
netransparentnej propagacii zo strany influencerov, ako aj koordinacii neautentickej tvorby obsahu alebo
spravania.

ii) Komisia odportca spolupracu medzi prislusnymi timami roznych poskytovatelov VLOP a VLOSE s cielom
identifikovat spolo¢né hrozby a bojovat proti multiplatformovym dezinforma¢nym kampaniam, aktivitim
FIMI alebo nendvistnym, (ndsilnym) extrémistickym alebo radikalizujiicim aktivitim, ktoré mozu ovplyvnit
jednotlivcov pri ich rozhodovani vo volbdch a migracii skodlivych subjektov (pozri oddiel 3.4 o spolupréci
s vnutrodtdtnymi orgdnmi, nezdvislymi expertmi a organizdciami ob¢ianskej spolo¢nosti).
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28.  Vzhladom na vyvijajiicu sa povahu chdpania systémovych rizik pre volebné procesy by mali byt zmierfiujtice
opatrenia viazané na doslednti a kritickii analyzu, testovanie a preskiimanie ich zamys$laného a potencidlne
nezamy$laného vplyvu. Samotné G¢inné zmierfiujice opatrenia by mali vychddzat z najlepsich dostupnych
informdcii a vedeckych poznatkov. Komisia odportca, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE aktivne navrhovali,
vyhodnocovali a optimalizovali koncepéne platné vykonnostné metriky Gcinnosti zmierfiujicich opatreni,
napriklad prostrednictvom A[B testovania vyberu funkcii a dizajnu. Tieto vykonnostné metriky by sa mali
analyzovat ako stcast rdmca riadenia rizik poskytovatelov a mali by sa stanovit na meranie tspesnosti prislusnych
zmieriiujlicich opatreni pocas konkrétnych volieb. Tieto metriky by mali byt SMART (konkrétne, meratelné,
dosiahnutelné, realistické a ¢asovo ohrani¢ené) a mali by byt kvalitativne aj kvantitativne.

3.2.2. Kontrola, vyskum a pristup k iidajom tretimi stranami

29. Kontrola a vyskum zmieriujicich opatreni tretimi stranami st dolezité, aby pomohli poskytovatelom VLOP
a VLOSE zabezpecit, Ze opatrenia, ktoré zavadzajui, st G¢inné a re$pektuji zdkladné préva, ako aj demokratické
zdsady. Stabilny a spolahlivy pristup k ddajom na dcely kontroly tretimi stranami je pocas volebnych obdobi
mimoriadne dolezity na zabezpecenie transparentnosti, predbeznych poznatkov a na prispenie k dalsiemu rozvoju
opatreni na zmiernenie rizik v stvislosti s volbami. Komisia okrem ich pravnych povinnosti vyplyvajiicich
z ¢lanku 40 nariadenia (EU) 2022/2065 () odporiica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE poskytovali prislusnym
zainteresovanym tretim strandm volny pristup k Gdajom na $tadium rizik savisiacich s volebnymi procesmi
v pripade potreby aj k tidajom, ktoré nie st dostupné na rozhrani VLOP a VLOSE. Vo vSeobecnosti sa odporicajt
¢innosti spolupréce ad hoc s cielom navrhntt a v pripade potreby rychlo upravit ich opatrenia na zmiernenie rizik
v stvislosti s volebnymi procesmi. Podla zdokumentovaného najlepsieho postupu () by sa mohli zvazit rozne
opatrenia na zapojenie sa do takychto ¢innosti s tretimi stranami.

30.  Okrem néstrojov a inych politik pristupu zavedenych s cielom dosiahnut stlad s ¢lankom 40 ods. 12 nariadenia
(EU) 2022/2065 moZu tieto opatrenia zahffiat dodatoéné ndstroje alebo funkcie prispdsobené na mieru vritane
nastrojov potrebnych na $tddium a kontrolu modelov umelej inteligencie, vizudlnych informaénych panelov,
pridévania dalsich ddtovych bodov do existujiicich néstrojov alebo poskytovania $pecifickych stborov udajov.
Pristup k takymto ndstrojom alebo funkcidm by sa mohol rozsirit na $irsi okruh tretich strdn, okrem opravnenych
vyskumnych pracovnikov podla &lanku 40 nariadenia (EU) 2022/2065.

31.  Voblasti politickej reklamy Komisia odportica, aby prislusni poskytovatelia VLOP a VLOSE zabezpeili, aby néstroje
a aplika¢né programovacie rozhrania (API) umoziujiice vyskum ich archivov politickej reklamy (**) boli vhodné na
dany acel a umoznovali zmysluplny vyskum dezinformdcii, kampani FIMI a nendvistného, (ndsilného)
extrémistického alebo radikalizujiceho obsahu, ktory sa §iri s cielom ovplyvnit jednotlivcov pri ich volebnom
rozhodovani pocas volieb vritane volieb do Eurépskeho parlamentu, v silade s p021adavkam1 prava Unie vritane
ochrany osobnych tidajov. To by malo zahffiat sibor minimdlnych funkcif a kritérii vyhladévania, ktoré umoznia
pouzivatelom a V}’Iskumn)’lm pracovnikom vykondvat prisposobené vyhladdvanie idajov v ¢ase ¢o najblizSom
k redlnemu Casu pocas volebného obdobia (napr. vyhladdvanie podla inzerenta alebo kandidata, volieb, geograficke;
oblasti alebo krajiny, jazyka).

32, Okrem sprav uvedenych v élanku 42 ods. 4 nariadenia (EU) 2022/2065 Komisia odportiéa, aby poskytovatelia VLOP
a VLOSE boli pre verejnost ¢o najtransparentnejsi, pokial ide o ndvrh, fungovanie a vykondvanie zmieriujticich
opatreni stvisiacich s volebnymi procesmi, aby sa umoznila verejnd kontrola, ktord moéze ndsledne ovplyvnit navrh
ucinnych zmieriujiicich opatreni. Pocas volebnych obdobf je obzvlast dolezité, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE
preukdzali, Ze rozhodnutia o moderovani obsahu neovplyviiuji rovnost kandiddtov ani neprimerane nezvyhodriujt
¢i nepodporujii hlasy zastupujiice urcité (polarizované) nézory.

(**) Pozri odporticanie v oddiele 3.2.1 pism. e) pre poskytovatelov VLOP a VLOSE, aby zostiladili svoje politiky s nariadenim o politickej
reklame pred jeho nadobudnutim d¢innosti.
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3.2.3. Zdkladné prdva

33.

34.

35.

3.3.

36.

37.

Opatrenia na zmiernenie rizik prijaté v stlade s ¢linkom 35 nariadenia (EU) 2022/2065 by sa mali prijimat
s ndlezitym ohladom na ochranu zdkladnych prav zakotvenych v Charte zdkladnych prdv Eurépskej tnie, najma
prdva na slobodu prejavu a informdcif vrdtane slobody a plurality médii. V stlade s odévodnenim 47 uvedeného
nariadenia by poskytovatelia VLOP a VLOSE mali ndleZite zohladfiovat prislusné medzindrodné normy v oblasti
ludskych prdv, ako s hlavné zdsady OSN v oblasti podnikania a ludskych prdv (UNGP). Pri navrhovani
a presadzovani zmierfiujicich opatreni sa moézu zohladnit aj prislusné nezavislé spravy ().

Pri zmierfiovani systémovych rizik pre integritu volieb Komisia odporaca, aby sa venovala nélezitd pozornost aj
vplyvu opatreni na boj proti nezdkonnému obsahu, ako je verejné podnecovanie k ndsiliu a nendvisti, a to
v rozsahu, v akom takyto nezdkonny obsah méze potlacit alebo umlcat hlasy v demokratickej diskusii, najma hlasy
zastupujice zranitelné skupiny alebo mensiny. Napriklad formy rasizmu alebo genderované dezinformacie a rodovo
motivované nésilie na internete, a to aj v kontexte ndsilnej extrémistickej alebo teroristickej ideoldgie alebo FIMI
zameranych na komunitu LGBTIQ+ o0sob (*), mo6zu narusit otvoreny demokraticky dialég a diskusiu a dalej
zvySovat socidlne rozdelenie a polarizdciu. V tomto ohlade sa pri zvaZovani vhodnych opatreni moZno inspirovat
kdédexom sprévania tykajiicim sa nezdkonnych nendvistnych prejavov na internete.

Okrem zapojenia prislusnych subjektov pocas posudzovania rizik, ako sa uvddza v oddévodneni 90 nariadenia
(EU) 2022/2065, Komisia odporica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE spristupnili postdenia vplyvu na zakladné
prava vykonané v ramci posudzovania rizik organizacidm obcianskej spolo¢nosti, najma organizaciam obcianskej
spolocnosti, s ktorymi sa v tomto procese konzultovalo, hned po ich uzavreti, t. j. pripadne skor, ako sa vyzaduje
podla ¢lanku 42 ods. 4 uvedeného nariadenia. To by mohlo poskytniit priestor na konstruktivny otvoreny dialog
o moznych osvedéenych postupoch a potencidlnych zlepseniach.

Opatrenia na zmiernenie rizik sdvisiacich s generativnou umelou inteligenciou

Neddvny technologicky rozvoj v oblasti generativnej umelej inteligencie umoznil vytvorit a Siroko pouzivat systémy
umelej inteligencie schopné generovat text, obrazky, vided alebo iny synteticky obsah. Hoci takyto vyvoj moze
priniest mnoho novych prilezitosti, v kontexte volieb moze viest k $pecifickym systémovym rizikdm. Generativnu
umeld inteligenciu mozno konkrétne zneuZif na zavddzanie volicov alebo manipuldciu volebnych procesov
vytvdranim a $irenim neautentického, neobjektivneho, zavddzajiceho syntetického obsahu (vrtane textu, zvuku,
statickych snimok a videa) tykajiceho sa politickych subjektov, nepravdivého zobrazovania udalosti, volebnych
prieskumov, stivislosti alebo narativov. Systémy generativnej umelej inteligencie moézu takisto vytvarat nespravne,
nesavislé alebo vymyslené informdcie, tzv. halucindcie, ktoré skres[uji realitu a ktoré mozu potencidlne zavidzat
volicov.

Podla ¢lanku 35 ods. 1 nariadenia (EU) 2022/2065 by poskytovatelia VLOP a VLOSE mali postdit systémové rizika
v savislosti s volbami, ako st uvedené vysSie v texte, a zaviest odovodnené, primerané a G¢inné opatrenia na
zmiernenie rizik prisposobené rizikdm savisiacim s tvorbou aj Sirenim obsahu vytvoreného generativnou umelou
inteligenciou v zdvislosti od povahy ich sluzby. Najlepsie postupy, ktoré mézu byt podkladom pre prislusné
opatrenia na zmiernenie rizik, mozno uZ teraz Cerpat z aktu o umelej inteligencii a paktu o umelej inteligencii.
V tejto stvislosti st obzvldst dolezité povinnosti, ktoré sa v akte o umelej inteligencii stanovujii pre poskytovatelov
modelov umelej inteligencie na vSeobecné uclely vrdtane generativnej umelej inteligencie, poziadavky na
oznacovanie vysoko falo§ného obsahu (deepfake) a pre poskytovatelov systémov generativnej umelej inteligencie,
aby pouzivali moderné technické riesenia na zabezpecenie toho, aby bol obsah vytvoreny pomocou generativnej

(*) Prikladom je politicky dokument organizécii Access Now a European Center for Not-for-Profit Law (Eurdpske centrum pre neziskové

prévo) Towards meaningful fundamental rights impact assessments under the DSA (Smerom k zmysluplnému posudzovaniu vplyvu
na zdkladné prava podla aktu o digitdlnych sluzbdch), Danish Institute for Human Rights, Guidance on Human Rights Impact
Assessment of Digital Activities (Usmernenia k posudzovaniu vplyvu digitdlnych ¢innosti na [udské préva), Julian Jaursch, Josefine
Bahro, Asha Allen, Claire Pershan a Katarzyna Szymielewicz, DSA risk mitigation: Current Practices, ideas and open questions
(Zmiernovanie rizik aktu o digitdlnych sluzbdch: sticasné postupy, ndpady a otvorené otazky).

(*) FIMI zamerané na LGBTIQ+ osoby: Dobre informovand analyza na ochranu Iudskych prv a rozmanitosti | ESVC (europa.eu).
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umelej inteligencie oznaceny v strojovo Citatelnom formdte a ako taky zistitelny, ¢o umozni jeho odhalenie
poskytovatelmi VLOP a VLOSE. Komisia odportca, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE zosuladili svoje politiky
s aktom o umelej inteligencii eSte pred zacatim jeho uplatiiovania v stlade s paktom o umelej inteligencii.

38.  Poskytovatelia VLOP a VLOSE by mali uplatiovat zmierfiujiice opatrenia spojené s generativnou umelou
inteligenciou v rozsahu, v akom st technicky uskutocnitelné, s osobitnym zretelom na vplyv takychto opatreni na
zdkladné préva chranené chartou. Komisia takisto odportica medziodvetvova spolupricu s cielom dalej rozvijat
uc¢inné zmierfiujiice opatrenia pre generativnu umeld inteligenciu v kontexte kédexov postupov pre modely umelej
inteligencie na veobecné tcely a transparentnost obsahu generovaného umelou inteligenciou, ktoré sa maji
vypracovat podla aktu o umelej inteligencii.

39. V nadviznosti na identifikované konkrétne skutocné alebo predvidatelné rizikd pre volebné procesy Komisia
odporca, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE, ktorych sluzby sa moézu vyuzivat na vytvdranie klamlivého,
neobjektivneho, nepravdivého alebo zavaddzajiiceho obsahu vytvoreného generativnou umelou inteligenciou,
zaviedli v rozsahu, v akom je to technicky mozné, a podla sti¢asného stavu techniky tieto opatrenia na zmiernenie
rizik:

a) zabezpecit, aby obsah vytvoreny generativnou umelou inteligenciou a iné typy syntetickych a manipulovanych
médii bolo mozné odhalif — najmi pouzitim dostato¢ne spolahlivych, interoperabilnych, G¢innych
a robustnych technik a metdd, ako sii vodoznaky, identifikicie metaddt, kryptografické metédy na
preukdzanie povodu a pravosti obsahu, metédy protokolovania, odtlacky prstov alebo iné techniky, podla
potreby s prihliadnutim na existujiice normy. To je obzvldst dolezité pre akykolvek obsah vytvoreny
generativnou umelou inteligenciou tykajici sa kandidatov, politikov alebo politickych stran. Vodoznaky
a metaddta sa moZu pouZif aj na obsah, ktory je zaloZeny na povodne autentickych zdberoch (ako st vided,
obrazky alebo zvuky), ktoré boli nasledne zmenené pomocou generativnej umelej inteligencie;

b) vynaloZit usilie na zabezpecenie toho, aby informdcie generované systémami umelej inteligencie v stvislosti
s volbami boli v &o najvicSej miere zaloZené na spolahlivych zdrojoch, ako sii oficidlne informécie od
prislusnych volebnych orgdnov, a aby vietky citicie alebo odkazy systému na externé zdroje boli presné
a neskreslovali citovany obsah, ¢im sa obmedzia ti¢inky ,halucindcii®;

¢) upozornit pouzivatelov na potencidlne chyby v obsahu vytvorenom systémami generativnej umelej inteligencie
a navrhntit im, aby sa obrdtili na autoritativne zdroje s cielom overit pravdivost takychto informdcii, ako aj
zaviest ochranné opatrenia, aby sa zabrdnilo vytvdraniu nepravdivého obsahu, ktory mozZe mat silny potencidl
ovplyvnit spravanie pouzivatelov;

d) pred zverejnenim systémov generativnej umelej inteligencie uskuto¢nit a zdokumentovat bezpeénostné
cvienia a testovanie s osobitnym dorazom na volebné procesy, a to s internymi timami aj externymi
odbornikmi, a dodrziavat pri tom postupné uvolfiovanie s cielom lepsie kontrolovat nezamyslané dosledky;

e) stanovit vhodné vykonnostné metriky vratane metrik bezpecnosti a vecnej spravnosti odpovedi na otdzky
tykajice sa volebného obsahu a priebezne monitorovat vykonnost systémov generativnej umelej
inteligencie a v pripade potreby prijat vhodné opatrenia;

f) integrovat do systémov generativnej umelej inteligencie zdruky, ktoré zvysuji ich bezpefnost, ako si
klasifikdtory podnetov, moderovanie obsahu a iné filtre, s cielom odhalit podnety a zabranit podnetom, ktoré
st v rozpore s podmienkami poskytovania sluzieb poskytovatela VLOP alebo VLOSE tykajticimi sa volebnych
procesov; prijat dalsie vhodné opatrenia, ktorych cielom je zabranit zneuzitiu systému generativnej umelej
inteligencie na nezdkonné, manipulativne a dezinformacné tcely v stvislosti s volebnymi procesmi;

g) v pripade textového obsahu najmi uvddzat, ak je to mozné, vo vygenerovanych vystupoch konkrétne zdroje
informdcii pouzitych ako vstupné daje alebo poskytnit iné prostriedky, ktoré umoznia pouzivatelom overit
spolahlivost a dalej kontextualizovat informdcie.

40. V nadviznosti na identifikované konkrétne skuto¢né alebo predvidatelné rizikd pre volebné procesy Komisia
odporica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE, ktorych sluzby sa mozu vyuZzivat na irenie klamlivého, nepravdivého
alebo zavadzajiceho obsahu vytvoreného generativnou umelou inteligenciou, zvazili v rozsahu, v akom je to
technicky mozné podla sticasného stavu techniky, tieto opatrenia na zmiernenie rizik:
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41.

Upravit svoje obchodné podmienky a zabezpecit ich dodrziavanie, aby sa vyrazne znizil dosah a vplyv obsahu
vytvoreného generativnou umelou inteligenciou, ktory zobrazuje dezinformdicie alebo mylné informacie
o volebnom procese, napr. o volebnych nezrovnalostiach.

i) Komisia odporica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE poskytovali verejnosti jasné informdcie o tom, aké
vnitorné procesy a zmierfiujiice opatrenia, ako st oznaCovanie, znalenie, zhorSenie pozicie alebo
odstrénenie, st zavedené na presadzovanie tychto politik;

ii) Komisia odportica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE spolupracovali a vymieniali si informécie o takomto
klamlivom obsahu s overovatelmi faktov s cielom zabezpecit, aby sa minimalizovalo riziko rozsirenia na
inych platforméch.

Zretelne oznacit alebo inak odlisit pomocou vyrazného oznacenia syntetické alebo manipulované obrézky,
zvukové zdznamy alebo vided, ktoré sa vyrazne podobaji existujicim osobdm, predmetom, miestam,
subjektom, udalostiam alebo zobrazuji udalosti, ktoré sa nestali, ako skuto¢né alebo ich skresluji a falosne
pOsobia na osobu ako autentické alebo pravdivé (t. j. deepfakes).

i) Komisia odporica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE poskytovali pouzivatelom Standardné a lahko
pouzitelné rozhrania a ndstroje na priddvanie oznaceni k obsahu generovanému umelou inteligenciou.

ii) Pri oznaCovani obsahu vytvoreného generativnou umelou inteligenciou Komisia odportica, aby
poskytovatelia VLOP a VLOSE pouzivali ti¢inné oznacenia, ktoré by pouzivatelia lahko rozpoznali,
pri¢om by zohladnili také aspekty, ako je grafika, umiestnenie a ¢as, pricom by vychadzali z vedeckého
vyskumu o d¢innosti oznaceni (*'). Poskytovatelia VLOP a VLOSE by takisto mali pred vydanim
otestovat ti¢innost takychto oznaceni a na zdklade spitnej vizby a skiisenosti ich prisposobit a zlepsit.

iii) Komisia odporica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE zabezpecili, Ze oznaeny obsah vytvoreny
generativnou umelou inteligenciou si zachovéd svoje oznalenie, ked ho uverejiiujii ini pouZivatelia
platformy.

Komisia odportica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE prisposobili svoje reklamné systémy, napriklad tym, ze
poskytni inzerentom moznost jasne oznacit obsah vytvoreny pomocou generativnej umelej inteligencie
v reklamdch alebo propagované prispevky a vo svojich reklamnych pravidlich pozadovat, aby sa toto
oznacenie pouzilo, ak reklama obsahuje obsah vytvoreny generativnou umelou inteligenciou.

Na presadzovanie tychto politk by poskytovatelia VLOP a VLOSE mali prisposobif svoje procesy
moderovania obsahu a algoritmické systémy tak, aby bolo mozné odhalit obsah vytvoreny alebo
zmanipulovany umelou inteligenciou prostrednictvom vodoznakov, identifikdcie metaddt, kryptografickych
metdd na preukdzanie povodu a pravosti obsahu, metdd zaznamendvania, odtlackov prstov alebo inych

technik.

i) V tejto suvislosti by poskytovatelia VLOP a VLOSE mali spolupracovat s poskytovatelmi systémov
generativnej umelej inteligencie a dodrziavat popredné moderné opatrenia na zabezpecenie spolahlivého
a ucinného odhalovania takychto vodoznakov, identifikdcii metaddt, kryptografickych metéd na
preukdzanie povodu a pravosti obsahu, metéd zaznamendvania, odtlackov prstov alebo inych technik;
odportca sa im takisto podporovat nové technologické inovécie na zlepSenie G¢innosti a interoperability
takychto ndstrojov.

Opatrenia medidlnej gramotnosti uvedené v oddiele 2 by sa mali zamerat aj na systémy generativnej umelej
inteligencie, napriklad na vysvetlenie fungovania tejto technoldgie a moznosti jej zneuZitia.

Podla ¢lanku 35 ods. 1 nariadenia (EU) 2022/2065, ked sa poskytovatelia VLOP a VLOSE zaoberajii legdlnymi, ale
Skodlivymi formami obsahu vytvoreného generativnou umelou inteligenciou, ktory moéze ovplyvnit spravanie
voli¢ov, mali by osobitne zvazit vplyv, ktory mozu mat ich politiky a opatrenia na zakladné prava, najmi na
slobodu prejavu vratane politického prejavu, parddie a satiry. Takéto posidenie vplyvu na zdkladné prava sa
vyzaduje najmd pri vypractivani politik tykajicich sa toho, aky typ zavidzajiceho obsahu vytvoreného
generativnou umelou inteligenciou poskytovatel VLOP alebo VLOSE vo svojej sluzbe nepovoli a odstrani z ne;j.

(*") Pozri napriklad Tom Dobber, Sanne Kruikemeier, Fabio Votta, Natali Helberger a Ellen P. Goodman (2023), The effect of traffic light

veracity labels on perceptions of political advertising source and message credibility on social media (Vplyv oznacenia pravdivosti
formou semaforu na vnimanie doveryhodnosti zdroja politickej reklamy a posolstiev v socidlnych médidch), Journal of Information
Technology & Politics.
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42.  KedZe obsah generovany umelou inteligenciou nesie so sebou Specifické rizikd, mal by podliehat zvy3enej kontrole,
a to aj prostrednictvom vyvoja ad hoc ndstrojov a technoldgii, napr. na vykondvanie vyskumu zameraného na
identifikdciu a pochopenie $pecifickych rizik stvisiacich s volebnymi procesmi. Poskytovatelia VLOP a VLOSE sa
vyzyvaju, aby zvazili vytvorenie $pecializovanych ndstrojov pre vyskumnych pracovnikov na ziskanie pristupu
k obsahu generovanému umelou inteligenciou a na jeho Specifickd identifikdciu a analyzu.

3.4. Spoluprica s vndtrostitnymi orginmi, nezavislymi expertmi a organizdciami ob¢ianskej spolo¢nosti

43.  Prispiet k ochrane integrity konkrétnych volieb nie je mozné bez znalosti Specifickych vniitrostatnych, pravnych,
spolocenskych a politickych stvislosti, ako aj bez v¢asnej reakcie na vyvoj v redlnom case, ktory ovplyviuje rizikd
vyvolané sluzbami VLOP alebo VLOSE. Postupy a organizacné struktiiry volieb sa v jednotlivych ¢lenskych statoch
a dokonca aj v jednotlivych volbach lisia. Poskytovatelia sluzieb VLOP a VLOSE by mali poznat platnt vnuatrostitnu
Struktdru riadenia volieb pre dané volby a dlohu réznych orgdnov. Ziskanim dobrych znalosti o $pecifickych
vnatro§titnych postupoch, ako je vymedzenie obdobi volebnej kampane, nacasovanie oficidlneho urcenia
volebnych kandidatov a obdobia volebného moratdria, mézu poskytovatelia VLOP a VLOSE navrhniif opatrenia na
zmiernenie rizik s prihliadnutim na $pecifické aspekty prislusného ¢lenského tatu.

44. Na tento tGcel Komisia odportica, aby si poskytovatelia VLOP a VLOSE pravidelne a v pripade potreby naliehavo
vymiefiali informdcie s prislusnymi vnatrodtitnymi a eurépskymi organmi a mali pre ne kontaktné miesta, pricom
by zapojili koordinatora digitalnych sluzieb svojho ¢lenského $titu a v pripade potreby aj prislusné regiondlne
a miestne orgdny s ciefom ulah¢it vymenu informdcii, ako aj Komisiu, ak je to vhodné.

45.  Cielom takychto interakcii medzi poskytovatelmi VLOP a VLOSE a prislusnymi vnitrodtitnymi orgdnmi by mala
byt len vymena informdcii, ktoré mozu byt podkladom pre posudzovanie rizik a zmierfiujiice opatrenia vo
volebnych procesoch alebo mozu byt podkladom pre opatrenia vnitrostitnych orgdnov, ktoré st v ich pravomoci,
na ochranu integrity volebnych procesov. Prislusné vnutrostitne orginy mozu napriklad poskytovat
poskytovatelom VLOP a VLOSE oficidlne informdcie o volebnom procese, ktoré mézu byt zaclenené do ich sluzieb,
a ak je to mozné a vhodné, poskytovat im informdcie o moznych rizikdch pre volebny proces, ktoré mozu byt
podkladom pre zmierfiujice opatrenia, ktoré poskytovatelia VLOP a VLOSE zavadzaja. Na druhej strane informécie
o rizikdch, ktoré poskytovatelia VLOP a VLOSE zmierfiujd v rdmci svojich sluzieb, mo6zu byt relevantné pre pricu
prislusnych vnitrostatnych orgdnov pri ochrane integrity volebnych procesov. V rozsahu, v akom takéto interakcie
nepatria do posobnosti povinnosti informovat o transparentnosti podla nariadenia (EU) 2022/2065, Komisia
odporica, aby vnitrostitne organy a poskytovatelia VLOP a VLOSE o nich transparentne informovali, napriklad vo
verejnych dokumentoch, v ktorych wvniitrostitne orgdny hodnotia volebny proces, alebo v spravach
o transparentnosti, ktoré vyplyvajii z nariadenia (EU) 2022/2065.

46.  Koordinatori digitalnych sluzieb uréeni podl'a nariadenia (EU) 20222065 v kazdom ¢lenskom stite mozu slizit ako
kontaktné miesta pre poskytovatelov VLOP alebo VLOSE, ak nie je jasné, ktory vnutrostdtny orgdn je prislusny pre
otdzky savisiace so zmierfiovanim rizik vo volebnych procesoch. Kedze koordindtori digitdlnych sluzieb funguju
ako jednotné kontaktné miesto v suvislosti so vSetkymi zdlezitostami tykajiicimi sa uplatfiovania nariadenia
(EU) 2022/2065 v ¢lenskom state, Komisia odpordca, aby sa koordindtori digitdlnych sluzieb podielali na vymene
informdcii medzi poskytovatelmi VLOP a VLOSE a prislusnymi vnuatrostitnymi orgdnmi v oblasti volebného
procesu. Okrem toho Komisia ¢lenskym 3tditom odporucila, aby posilnili svoje vndtrostitne volebné siete (*?)
a ulahdili spoluprdcu s prislusnymi zainteresovanymi stranami (**). Tieto vnutro§tdtne volebné siete mozu byt aj
relevantnym kontaktnym miestom pre poskytovatelov VLOP a VLOSE.

(?) https:/[eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A32018H0234. )
(**) Odporicanie Komisie (EU) 2023/2829 z 12. decembra 2023 tykajice sa inkluzivnych a odolnych volebnych procesov v Unii
a posilnenia eurépskeho charakteru a G¢inného priebehu volieb do Eurépskeho parlamentu.
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50.

3.5.

51.

52.

Okrem spolupréce s vntitro$ttnymi orgdnmi sa poskytovatefom VLOP a VLOSE odporica nadviazat intenzivnu
spoluprdcu aj s prislusnymi nestatnymi subjektmi, kedZe tieto subjekty zohrdvajii klicovii dlohu pri ochrane
volebnych procesov. Pred volbami mozZu poskytovatelia VLOPS a VLOSE organizovat stretnutia, ako aj vytvorit
kandly pravidelnej komunikécie s nestitnymi subjektmi posobiacimi vo volebnych procesoch, ako st akademicki
pracovnici, nezdvisl{ experti, organizicie ob&ianskej spolo¢nosti a zdstupcovia roznych spolocenstiev, a vyzvat ich,
aby sa podelili o svoje nezdvislé odborné znalosti, poznatky a postrehy, ktoré mézu poméct identifikovat rizika,
ktoré si moézu vyzadovat zmierfiujlice opatrenia, a prispiet k vypracovaniu takychto zmierfiujicich opatreni.

Vytvorenie komunika¢nych kandlov pocas volebnej kampane s nestatnymi subjektmi vratane organizacii zapojenych
do kampane a volebnych pozorovatelov pomoéze poskytovatelom VLOP a VLOSE lepsie pochopit kontext volieb,
aby mohli pohotovo reagovat v mimoriadnych situdcidch, navrhnit a kalibrovat opatrenia na zmiernenie rizik
a lepsie pochopit, ako ich opatrenia na zmiernenie rizik fungujii v miestnych savislostiach. Pracovnd skupina pre
volby na zdklade kddexu postupov — a jej systém rychlej reakcie — je dobrym prikladom takéhoto existujiceho
a aktivneho fora viacerych zainteresovanych strdn, ktoré zahffia mimovlddne organizdcie a overovatelov faktov
s dolezitymi skisenostami v oblasti volieb. Pracovnd skupina EDMO pre volby — zloZend z nezdvislych
overovatelov faktov, akademickych pracovnikov a odbornikov na medidlnu gramotnost —, ako aj centrd EDMO
v celej EU mozu v tomto ohl'ade takisto poskytniit dolezity prinos.

Dostupnost doveryhodnych informdcii z pluralitnych zdrojov je kltc¢ovd v zdujme dobre fungujticich
demokratickych volebnych procesov. Zarucuje nielen ochranu pred vonkaj$imi komerénymi a politickymi zdsahmi,
ale aj pred moznym nesprdvnym uplatiiovanim vndtornych procesov VLOP a VLOSE, ako sa uzndva v ¢lanku 17
navrhovaného Eurépskeho aktu o slobode médii (**). Novindri a poskytovatelia medidlnych sluzieb plnia dolezita
tlohu pri zhromazdovani, spractivani a poddvani informdcii verejnosti, pricom tdto tiloha je este doleZitejsia v Case
volieb. Nezdvisli poskytovatelia spravodajskych medidlnych sluZieb a organizdcie s dobre zavedenymi internymi
redakénymi normami a postupmi sa vSeobecne povazuji za doveryhodné zdroje informadcii. Poskytovatelia VLOP
a VLOSE by preto mali spolupracovat s nezdvislymi medidlnymi organizdciami, regula¢nymi orgdnmi, obc¢ianskou
spolo¢nostou a organizdciami na miestnej drovni, overovatelmi faktov, akademickou obcou a dalsimi relevantnymi
zainteresovanymi stranami na iniciativach zameranych na zlepSenie identifikicie doveryhodnych informadcii
a pristupnosti pluralitného spravodajského medidlneho obsahu stvisiaceho s volbami z déveryhodnych zdrojov pre
pouzivatelov.

Vzhladom na déleziti dlohu, ktord tieto organizicie zohrdvaji pri posudzovani pravdivosti informdcif, Komisia
odporica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE spolupracovali s nezdvislymi organizdciami na overovanie faktov,
ktoré dodrziavaju vysoké normy tykajice sa metodiky, etiky a transparentnosti, napriklad tym, Ze st ¢lenmi
Eurdpskej siete Standardov kontroly faktov (EFCSN) a dodrziavajd jej kddex noriem (*). Komisia odporica, aby
takdto spoluprdca bola transparentnd. Niektori signatdri Kédexu postupov proti $ireniu dezinformdcii napriklad
uvéddzaji zoznam organizicif na overovanie faktov, s ktorymi maja uzavreté dohody.

Pocas volebného obdobia

Pocas volebného obdobia, v ktorom budii zavedené opatrenia a zdroje, ktoré sii $pecifické pre zmiernenie rizik pre
volebny proces, Komisia odporica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE venovali osobitnt pozornost opatreniam na
zmiernenie rizik, ktoré znizuji vplyv incidentov, ktoré mézu mat vyznamny vplyv na vysledok volieb alebo
volebnil Gcast.

Patri sem poskytovanie pristupu pre pouzivatelov k spolahlivym, vasnym a zrozumitelnym informécidm
z oficidlnych zdrojov o sposobe hlasovania, ako aj o procese hlasovania alebo opatreniach, ako st opatrenia
uvedené v oddiele 3.3, na zniZenie potencidlnej Skody sposobenej problémami s velkym vplyvom, ako st
zmanipulované obrazky, hlasové zdznamy alebo deepfakes, napriklad politickych subjektov uchddzajicich sa
o hlasy vo volbdch. Poskytovatelia VLOP a VLOSE by mali takisto zabezpecit schopnost rychlo reagovat na
manipuldciu s ich sluzbou zamerand na oslabenie volebného procesu a pokusy o vyuzitie dezinformdcif
a manipulaciu s informdciami na potlacenie volicov.

(**) Prijaté texty — Europsky akt o slobode médif — streda, 13. marca 2024 (europa.eu).
(**) EFCSN | Projekt Eurdpskej siete Standardov kontroly faktov — Projekt Eurdpskej siete Standardov kontroly faktov.
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53. Incidenty, ktoré sa vyskytnt na platforme alebo mimo nej pocas volebného obdobia, m6Zu mat rychle a zdvazné
dosledky pre integritu volieb alebo verejnt bezpe¢nost. Komisia preto odporica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE
zaviedli vndtorny mechanizmus reakcie na incidenty, ktory by zahffial aj vysSie vedenie, ako aj zmapovanie
zainteresovanych strdn zapojenych v rdmci organizacie do reakcie na incident. Tento postup by sa mal vopred
vytvorit, odstihlasit a otestovat, a to aj prostrednictvom cviceni vytvaranim ¢ervenych timov, aby sa mohol rychlo
uplatnit. Tento postup musi byt zdroven konzistentny, opakovatelny a kontrolovatelny a jeho vysledkom musia byt
dobre zdokumentované rozhodnutia a vysledky, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE mohli po udalostiach s velkym
vplyvom preskiimat svoje reakcie.

54.  Vzhladom na potrebu rychleho uplatnenia zmierujicich opatreni Komisia takisto odportica, aby poskytovatelia
VLOP a VLOSE nadviazali spolupricu a rychlu a G¢innd vymenu informdcii medzi jednotlivymi platformami
a s prislusnymi nestatnymi subjektmi, ktoré maji znalosti a odborné skiisenosti relevantné pre volby; medzi tieto
subjekty by mohli patrit zainteresované strany z organizacii ob¢ianskej spolo¢nosti, akademickej obce a vyskumni
pracovnici, nezdvislé médid a iné. Vzhladom na medziplatformovii povahu nezdkonného afalebo skodlivého
obsahu, ako aj dezinformdcii a ¢innosti FIMI je na G¢inné zmiernenie tychto rizik klticova spoluprica medzi
samotnymi VLOP a VLOSE pri vymene relevantnych informdcii, ako aj ich spoluprica s mensimi platformami
a sluzbami. Poskytovatelom VLOP a VLOSE to pomdze rychlejsie reagovat na vznikajice problémy a incidenty,
lepsie pochopit kontext, prisposobit svoje opatrenia na zmiernenie rizik a pomoéze im to posudit G¢innost prijatych
opatreni. Ucinnost tejto spolupréce a tejto vymeny informacif je mimoriadne dolezitd vzhladom na ¢asovo citlivi
povahu takychto udalosti. Mala by preto zahfiat reakcie poskytovatelov VLOP a VLOSE a zmysluplni spitnt
vizbu prislu§nym zainteresovanym nestatnym subjektom — v primeranom ¢asovom rdmci —, ¢o umozni posudit
ucinnost a vplyv tejto spoluprace a vymeny.

55.  Systém rychlej reakcie, ktory majii vytvorit signatdri Kédexu postupov proti $ireniu dezinformadcii, je dobrym
prikladom takéhoto féra na spolupricu pocas volieb, ktoré je sticastou mechanizmov reakcie na incidenty
jednotlivych platforiem. Poskytovatelia VLOP a VLOSE by mali spolu s ostatnymi signatdrmi stanovit procedurdlny
ramec pre spoluprdcu a koordindciu medzi nimi pocas volieb vratane mechanizmu rychlej spétnej vizby s potrebou
rychlych, G¢innych a primeranych nadvizujtcich opatreni zo strany platforiem.

56.  Dalsi priklad, ako organizovat pricu na reakcidch na FIMI a dezinformicie, mozno néjst v druhej spréve ESVC
o hrozbach FIMI (*), v ktorej sa predkladd ,rdmec reakcie®, ktory déinne spdja analyzu s reakciami zaloZenymi na
dokazoch a zdroven zdoraziiuje vyznam spoluprace medzi roznymi zainteresovanymi stranami. Inspirdciu mozno
erpat aj z iniciativ, ako je Information Sharing and Analysis Center on Foreign Information Manipulation and
Interference (Centrum pre vymenu informacii a analyzu zahrani¢nej manipuldcie s informdciami a zahrani¢ného
zasahovania) (FIMI-ISAC) (). Cie[om takéhoto centra FIMI-ISAC je podporovat vymenu informdcii medzi vietkymi
zainteresovanymi stranami o zdkladnych pri¢indch, incidentoch a hrozbach, ako aj vymenu skdsenosti, vedomosti
a analyz.

57.  V¢asnd reakcia na incidenty je Casto klti¢ova. Komisia odporica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE zvézili model
,nasledovania slnka“, v ktorom by kancelarie po celom svete boli schopné pokryt vietky casové pasma.

58.  V zdujme v¢asnej reakcie by poskytovatelia VLOP a VLOSE mali do mechanizmov reakcie na incidenty zaclenit svoju
pripadnt spoluprécu s volebnymi orgdnmi a prislu§nymi nestdtnymi subjektmi.

(%) ESVC - Druhd sprava o hrozbach FIMI - janudr 2024_0.pdf (europa.eu).
(*’) https://fimi-isac.org/.

16/19 ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/3014/oj



U.v. EU C, 26.4.2024

SK

3.6.

59.

60.

61.

62.

3.7.

63.

64.

65.

Po volebnom obdobi

Komisia odportica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE po skonceni volebného obdobia vykonali povolebnii reviziu
vratane posudenia G¢innosti opatreni na zmiernenie rizik pouzitych v tejto stvislosti, aby sa opatrenia v pripade
potreby mohli upravit. Tato internd sprava by mala obsahovat postdenie, ¢ boli splnené interné ukazovatele
vykonnosti a akékolvek iné kritérid hodnotenia pred volbami, pocas nich a po nich, ziskané poznatky a oblasti,
ktoré treba zlepsit.

Komisia odporica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE zohladnili konkrétne prispevky nezavislych vyskumnych
pracovnikov, organizicii ob¢ianskej spolo¢nosti a nezavislych overovatelov faktov o vplyve zmierfiujicich opatreni
VLOP a VLOSE v ramci preskiimania volieb. Okrem toho mozu poskytovatelia VLOP a VLOSE spolupracovat
s etablovanymi skupinami nezdvislych volebnych pozorovatelov, ktori mozu poskytnit informdcie o vyuZzivani
a vplyve ich sluzieb v tejto stvislosti.

Sprava po volbdch by mala obsahovat najmi informdcie o priemere a rozloZeni Casu reakcie na porusenie
obchodnych podmienok, priemere a rozloZeni Casu reakcie na obsah nahldseny pouzivatelmi a ne$tatnymi
subjektmi, priemere a rozloZeni dosahu a zdvizku obsahu, na ktory sa reagovalo, pocte poruseni uréitych politik
tykajacich sa volieb, pripadoch manipuldcie s informaciami a dosahu urcitych opatreni, ako sl iniciativy v oblasti
medidlnej gramotnosti a autoritativne iniciativy. Komisia si moze vyziadat takéto spravy v dovernej forme (*).

Komisia odporaca, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE zverejiiovali verejnd verziu takychto dokumentov
obsahujacich preskimanie po skonceni volieb. Tie by mali obsahovat informdcie o opatreniach prijatych
poskytovatelmi VLOP alebo VLOSE a o vsetkych incidentoch, ktoré sa mohli vyskytnit, ako aj informécie
o spoluprici a vymene informdcii, ktoré sa uskutocnili s prislusnymi nestdtnymi subjektmi pocas obdobia volebnej
kampane. To by malo zahffiat podrobnosti o prijatych opatreniach, G¢innosti a v¢asnosti takejto spoluprace.
Cielom je takisto ziskat spdtnii vizbu verejnosti o tom, ako zlepsit zavedené opatrenia na zmiernenie rizk alebo sa
podelit o ispesné opatrenia s inymi poskytovatelmi. Ako dalsi priklad podévania sprav tykajtcich sa volieb signatdri
Kédexu postupov proti §ireniu dezinformdcii vypracovali $ablénu na podavanie sprav, prostrednictvom ktorej buda
pred volbami a po volbach podévat sprivy o prijatych opatreniach a prislusnych ukazovateloch tykajicich sa ich

vplyvu.

Osobitné usmernenia pre volby do Eurépskeho parlamentu

Ako sa uvadza v ozndmeni o baliku opatreni v oblasti obrany demokracie (**), nadchadzajtce volby do Eurépskeho
parlamentu budi rozhodujticou skiiskou odolnosti nasich demokratickych procesov, a to aj vzhladom na hybridné
hrozby zahfnajice nielen dezinformdcie a FIMI, ale aj kybernetické titoky. V tejto savislosti a vzhladom na ich
jedine¢nti cezhrani¢nii povahu sa poskytovatelom VLOP a VLOSE odporica, aby zaviedli spolahlivé opatrenia na
zmiernenie rizik pre volby do Eurépskeho parlamentu, ktoré sa budi konat od 6. do 9. jina 2024.

To znamend, Ze poskytovatelom VLOP a VLOSE sa odporica, aby zabezpecili dostatoéné zdroje a opatrenia na
zmiernenie rizik a rozdelili ich sposobom, ktory je primerany posudzovaniu rizk a zahffia pristup k prislusnym
vnutrostatnym odbornym znalostiam v celej EU — na tirovni EU aj na drovni ¢lenskych stdtov.

Pre volby do Eurépskeho parlamentu neexistuje vopred stanovené obdobie kampane. To znamend, Ze v clenskych
Stdtoch sa kampane pre tieto volby moZu zacat a skonéit v roznych okamihoch. Poskytovatelia VLOP a VLOSE sa
vyzyvajd, aby tato skuto¢nost zohladnili pri planovani svojich opatreni na zmiernenie rizik v pripade volieb do
Eurdpskeho parlamentu a aby pri priprave takychto volieb spolupracovali s ¢lenskymi $tatmi.

(%) Clanok 84 aktu o digitdlnych sluzbéch.
(*) COM(2023) 630 final. Ozndmenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru

a Vyboru regiénov o obrane demokracie.
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66. Poskytovatelia VLOP a VLOSE by mali pri pridelovani primeranych zdrojov na zmiernenie rizik zohladnit aj
jedine¢ny cezhrani¢ny a eurépsky rozmer tychto volieb. Kampan nebude mat len vniitrostdtnu povahu
a diskusia bude prebiehat cezhrani¢ne. Okrem nadviazania kontaktu s prislunymi vnutrostatnym1 orgdnmi
Komisia odportica, aby poskytovatelia VLOP a VLOSE pred volbami nadviazali kontakt s orgdnmi na drovni EU.
Eurdpsky parlament zohrédva klt¢ovi dlohu v eurépskych volbich a mal by byt klt¢ovym partnerom pre VLOP
a VLOSE pred tymito volbami. Celodnijné siete ndrodnych expertov v oblasti dezinformdcii a FIMI, volieb
a kybernetickej bezpe¢nosti, ako je systém rychleho varovania EU, Eurdpska siet pre spoluprdcu v oblasti volieb
a skupina pre spoluprdcu v oblasti kybernetickej bezpecnosti vytvorend smernicou NIS, by mohli byt pocas
volebného obdobia relevantnymi siefami pre poskytovatelov VLOP a VLOSE v pripade cezhrani¢nych incidentov
vratane incidentov hybridnej povahy, ktoré si vyZzaduja rychlu reakciu a nasadenie opatreni na zmiernenie rizik.

67. Pri zmierovacich opatreniach, ktoré by mohli zohladnovat savisiace hrozby inej povahy zamerané na
destabilizaciu alebo diskreditdciu demokratickych procesov vritane kybernetickych ttokov, by sa mala zabezpecit
primerand spoluprdca v tychto oblastiach. V prl’pade kyberneticky podporovanej dezinformaénej ¢innosti alebo
Cinnosti FIMI sa poskytovatelia VLOP a VLOSE vyzyvajti, aby nadviazali primerané kontakty s Vnutrostatnym1
orgdnmi pre kybernetickti bezpecnost; ak sa takdto ¢innost tyka EU ako celku alebo institicii, organov a agentir
EU, mali by sa zvazit kontakty s Agentdrou EU pre kybernetickii bezpecnost (ENISA) a timom reakcie na ntidzové
pocitacové situdcie v eurdpskych instittcidch, orgdnoch a agenttirach (CERT-EU) (*°). Okrem toho a v stlade s tym,
¢o bolo navrhnuté pre vnutrostitne volby, Komisia odporica nadviazat pred volbami do Eurépskeho parlamentu
kontakt a pristup ku komunikdcii s administrativou Eurépskeho parlamentu a eurépskymi politickymi stranami za
rovnakych podmienok.

68.  Poskytovatelia VLOP a VLOSE, ktori st signatdirmi Kédexu postupov proti Sireniu dezinformdcii, by sa mali plne
zapojit do prace stvisiacej s volbami do Eurépskeho parlamentu, a to aj prostrednictvom tcinnej Gicasti na systéme
rychlej reakcie a mechanizme spitnej vizby s primeranymi a véasnymi nadvizujiicimi opatreniami. Pred volbami
a po volbéch by mali takisto predlozit cielené spravy o opatreniach zavedenych na zniZenie Sirenia dezinformacii,
manipuldcie s informédciami a FIMI v stvislosti s volbami do Eurépskeho parlamentu vritane prislusnych
ukazovatelov ich vplyvu (na zdklade zdvizkov 37.2 a 42). Po volbich by mali na zdklade podkladov od
overovatelov faktov a signatdrov z obcianskej spolo¢nosti zhodnotit ziskané poznatky, pricom by mali postdit aj
Gcinnost a v¢asnost spoluprice — s cielom zlepsit G¢innost systému pre budice volby.

69. Oddiel 3.6 o povolebnom preskiimani sa vztahuje aj na volby do Eurdpskeho parlamentu a mal by zohladriovat
osobitnd povahu tychto volieb.

70. S cielom prispdsobit svoje opatrenia na zmiernenie rizik pre volby do Eurépskeho parlamentu Komisia odporica,
aby poskytovatelia VLOP a VLOSE nadviazali kontakt a spolupracovali najmd s pracovnou skupinou EDMO pre
volby do Eurépskeho parlamentu. Pre volby do Eurdpskeho parlamentu v roku 2024 bude tdto pracovnd skupina
vypractvat sprdvy a pravidelné aktualizacie o hlavnych dezinformacnych trendoch, vyzvach a javoch. To by malo
poskytnut informdcie poskytovatelom VLOP a VLOSE a slazit ako podklad pre zmierfiujice opatrenia.

4. DALSIA ETAPA A ZAVER

71.  Komisia je odhodland dérazne presadzovat nariadenie (EU) 2022/2065, a to aj v oblasti volieb. Tieto usmernenia
poméhaji poskytovatelom VLOP a VLOSE pri uplatiiovani ¢lanku 35 uvedeného nariadenia, najma pokial ide
o0 sposob posudzovania a zmierfiovania systémovych rizik pre volebné procesy, ktoré vyplyvaji z ich sluzieb alebo
ich vyuzivania. Vzhladom na pocetné nadchddzajice volby, a v neposlednom rade aj volby do Eurépskeho
parlamentu, Komisia dérazne vyzyva poskytovatelov VLOP a VLOSE, aby tieto usmernenia rychlo a komplexne
vykondvali, a vita postidenia vyskumnych pracovnikov a organizdcii ob¢ianskej spolo¢nosti o G¢innosti opatreni na
zmiernenie rizik, ktoré prijali poskytovatelia tychto VLOP a VLOSE v EU.

(*) https:/[cert.europa.eu.

18/19 ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/3014/oj


https://www.enisa.europa.eu/about-enisa/about-enisa-the-european-union-agency-for-cybersecurity

U.v. EU C, 26.4.2024

SK

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

Komisia je zdroveii, najmi vzhladom na pociato¢né stidium vykondvania nariadenia (EU) 2022/2065 a osobitnt
povahu systémovych rizik pre volebné procesy, pripravend spolupracovat s poskytovatelmi VLOP a VLOSE, pokial
ide o koncepciu a fungovanie ich sluzieb a sdvisiacich systémov, aby sa zabezpetilo, Ze sa predide poskodeniu
volebnych procesov v EU.

V tejto suvislosti je Komisia k dispozicii na ulahcenie pravidelného preskimania opatreni na zmiernenie rizik
prijatych poskytovatelmi VLOP a VLOSE na dobrovolnom zéklade. Mohlo by to mat formu ex ante a ex post
preskdmania po konkrétnych volbach. Spitnd vizba, ktorti Komisia v tejto stvislosti poskytne, bude vychddzat
z informdcii poskytnutych poskytovatelmi VLOP a VLOSE a nebude predstavovat plnohodnotné posﬁdenie
opatreni na zabezpecenie stladu, ktoré prijali. Ako takd nemd vplyv na vySetrovacie a vynucovacie pravomoci
Komisie podla nariadenia (EU) 2022/2065.

Podla ¢linku 64 nariadenia (EU) 2022/2065 bude Komisia nadalej rozvijat odborné znalosti a kapacity v oblasti
systémovych a vznikajiicich problémov v celej EU. Informédcie od VLOP a VLOSE sii v tomto ohlade kItGcové.
Komisia ocakéva, ze poskytovatelia takychto sluzieb sa v ramci presadzovania nariadenia (EU) 2022/2065 zapoja
do dialégov s Komisiou o pripravenosti v oblasti integrity volieb a inych $trukttr spolupréce, ktoré na tieto tcely
zriadili Gtvary Komisie zodpovedné za presadzovanie nariadenia (EU) 2022/2065, aby dokdzali rychlo reagovat na
naliehavé Ziadosti o informdcie, najma o vznikajicich problémoch a incidentoch, ktoré mézu mat vyznamny vplyv
na vysledok volieb alebo volebnd déast. To nevyluéuje zapojenie do akychkolvek inych zavedenych mechanizmov
spolupréce alebo protokolov, ktoré mozu existovat.

Ako sa podrobnejsie uvadza v oddiele 1.1, opatrenia na zmiernenie rizik uvedené v tychto usmerneniach vychddzaju
z predchddzajiicich dialégov o pripravenosti tykajicich sa integrity volieb s poskytovatelmi VLOP a VLOSE, zo
skiisenosti ziskanych v stvislosti s Kédexom postupov proti §ireniu dezinformdcif a so sitborom nastrojov EU pre
oblast FIMI, z prieskumnych konzultacii, roznych okrihlych stolov a prispevkov koordindtorov digitalnych sluzieb.
Opatrenia uvedené v tychto usmerneniach mozno preto v sti¢asnosti povazovat za najlepsie postupy.

Hoci cielom tychto usmerneni je podporit poskytovatelov VLOP a VLOSE pri zabezpecovani sdladu s ich
povinnostami podla ¢ldnku 35 nariadenia (EU) 2022/2065, chipanie Komisie v otdzkach vykladu a vykonavania
¢lanku 35 uvedeného nariadenia sa moze vyvijat s dal$imi skiisenostami.

Rychlo sa vyvijajtice prostredie, v ktorom poskytovatelia VLOP a VLOSE posobia, a taktiky skodlivych subjektov sa
navySe neprestajne menia, a preto si vyzaduji neustdle aktualizdcie a tpravy, aby bolo mozné reagovat na
nepretrzite sa meniace a novovznikajiice vyzvy. Okrem toho sa ocakdva, Ze po posﬁdeni Komisiou a Eurépskym
vyborom pre d1g1ta1ne sluzby sa Kédex postupov proti sireniu dezinformécii zmeni na kddex spravania, ktory sa
viaze na pravny rimec nariadenia (EU) 2022/2065. V tejto stvislosti Komisia ocakéva, ze sugnatarl budd nadalej
plnit svoje zavazky tykajice sa boja proti dezinformédcidm podla Kodexu postupov proti Sireniu dezinformdci.
Zaroven maju v nasledujtcich me31acoch nadobudndt Géinnost dalsie pravne predpisy EU, ktoré doplnia toto
nariadenie o osobitné pravidld tykajice sa predmetu tychto usmerneni, konkrétne nariadenie o politickej reklame
a akt o umelej inteligencii (ktorych prislusny obsah bol zohladneny v tychto usmerneniach, najmi ak uz teraz
predstavuji najlepsie postupy v konkrétnej oblasti).

Komisia moZe tieto usmernenia preskdmat vzhladom na ziskané praktické skisenosti a tempo technologického,
spolocenského a regulacného vyvoja v tejto oblasti. Pocas takéhoto preskimania moéZe Komisia rozhodnat, ze
stiahne alebo zmeni toto ozndmenie. Komisia vyzyva poskytovatelov VLOP a VLOSE, koordindtorov digitdlnych
sluzieb, vyskumna obec a organizicie ob¢ianskej spolo¢nosti, aby prispeli k tomuto procesu.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/3014/oj

19/19



	Oznámenie Komisie Usmernenia Komisie pre poskytovateľov veľmi veľkých online platforiem a veľmi veľkých internetových vyhľadávačov týkajúce sa zmierňovania systémových rizík pre volebné procesy podľa článku 35 ods. 3 nariadenia (EÚ) 2022/2065 (C/2024/3014)

